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Préstamos Privados
para Estudiantes

Cómo Solicitar Alivio Temporalmente 
Puede solicitar alivio de estos administradores de préstamos. Este alivio puede
incluir una interrupción de los pagos durante 90 días u otras opciones de pago.
¿No conoce a su prestamista?

Obtenga una copia de su informe de crédito en AnnualCreditReport.com.

Preguntas que debe hacer a su administrador de préstamos

IDFPR, por sus siglas en
inglés, División de Banca          
217-785-2900 

Línea de Ayuda del
Fiscal General de Illinois
para Préstamos
Estudiantiles,                             
1-800-455-2456

Asistencia para
Prestatarios de
Préstamos
Estudiantiles, 
 StudentLoanBorrowerA
ssistance.org 

La Oficina de Protección
Financiera del
Consumidor,
ConsumerFinance.

        gov
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Ayuda para
préstamos
privados

Aspire Resources, Inc. 

College Ave Student Loan Servicing, LLC 

Earnest Operations 

Edfinancial Figure Lending, LLC 

Kentucky Higher Education Student Loan 

Launch Servicing, LLC 

Lendkey Technologies, Inc. 

MOHELA 

Navient 

Nelnet

Reunion Student Loan Finance Corp.

Rhode Island Student Loan Authority 

Scratch Services, LLC 

SoFi Lending Corp. 

Tuition Options 

United Guaranty Services, Inc. 

Upstart Network, Inc. 

Utah Higher Educ. Assistance Authority 

Vermont Student Assistance Corp.

Si su administrador le permite que no haga pagos por un período de tiempo, asegúrese de comprender lo
que sucederá al terminarse el período de tiempo indicado, incluso si tendrá que pagar una suma global.
 Solicite que se le dé por escrito una explicación de sus opciones de alivio.
 Pregunte cómo las opciones de alivio podrán afectar su informe crediticio o puntaje de crédito.
Está bien hacer preguntas si no entiende lo que le está diciendo el administrador. Siga haciendo preguntas
hasta que todo esté claro y comprenda las opciones de alivio. Keep asking questions until you understand
the relief options.

1.

2.
3.
4.

Debe Tomar Medidas
El alivio de los administradores privados para préstamos estudiantiles no es automático,
debe comunicarse con su prestamista para cualquier tipo de asistencia financiera. Si le
está demandando una compañía privada de préstamos estudiantiles, comuníquese con
Legal Aid Chicago.

312.341.1070
Llame al

de lunes a viernes
entre las 8AM y las 4:30PM
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